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1. Como posso atualizar meus dados cadastrais?
Se vocé precisa alterar nome, telefone, e-mail ou qualquer outra informacgao:

1. Acesse o grupo de atendimento criado para o seu projeto.
2. Solicite a alteracao diretamente por mensagem.
3. Nossa equipe fara a atualizagcao em até 2 dias Uteis.

2. Meus dados estao protegidos?
Sim! Levamos a privacidade muito a sério.

e Usamos criptografia em nosso sistema.
e Nenhum dado seu é compartilhado com terceiros.
o Todas as informacdes ficam armazenadas de forma segura.

3. Como posso excluir meus dados pessoais?
Se desejar apagar todos os dados:

1. Acesse o formulario de suporte no site.
2. Envie uma solicitacdo com o assunto “Outros”.

3. Em até 5 dias uteis, faremos a exclusao completa dos seus dados do

Nnosso sistema.



